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A COVID19 trouxe “10 anos de evolucao de mercado em 10 semanas”
para a tecnologia da saude.

Nos proximos 2 anos teremos mudangas estruturais que s6 esperariamos
ver em 20 anos.

O digital foi necessario para ultrapassar os constrangimentos impostos
pelo distanciamento e pela disrupcdo de cuidados e foi possivel porque
a tecnologia e as condicdes existem e tém, alids, um potencial enorme.

Relatdrio “The future of digital healthcare: patient first?”, dealroom.co
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As oportunidades

Reforgco dos sistemas para a simplificagdo de procedimentos, para a mobilidade dos
profissionais e para a uniformizacdo dos registos nacionais, mas aguém do potencial.

Alavanca de transformacgado do sistema de satde em prol do acesso dos cidaddaos cos
cuidados de saude.

Digitalizagcdo do sector em termos de resiliéncia e infraestrutura tecnolégica - tecnologia 5G,
armazenamento em cloud — assegurando a interoperabilidade dos sistemas.

Maior articulagcdo de cuidados de saude.

Mobilizagcao das nossas melhores competéncias e recursos
e assim afirmar uma reputacao internacional de Portugal
num sector cada vez mais estratégico.
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=\ Medida 1.

Identificagcao da necessidade / Racional da medida

o Potencial do digital para aumentar acesso (ex. telessaude), ganhar eficiéncia e rapidez,
transformar os dados em conhecimento.

Solugao Proposta
o Sistematizar e generalizar os registos.

o Adotar as potencialidades geradas pela desmaterializacdo e circulacdo de informacdo,
normalizando registos informaticos para medir resultados.

o Incentivar a telesaude.
Impacto Estimado
o Negociacoes com base em Value-Based Healthcare (VBH) e Real-World Evidence (RWE).
o Ganhos de eficiéncia na relacdo entre as partes.
o Mitigacdo do desperdicio de recursos.
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no Centro da Privacidade
=\ Medida 1.

Exemplos

o Adotar uma estratégia de normalizagdo dos registos informdticos para permitir medir
resultados e apostar na criacdo de registos de patologias que viabilizem a avaliacdo custo/
efetfividade dos tfratamentos e contexto de utilizacdo na pratica clinica didria.

o Melhorar as interfaces entre os doentes e os servicos de saidde, por via digital — consultas,
exames, pagamentos, adotando uma estratégia e medidas de literacia digital e em saude,
para os profissionais de saude e cidaddos.

o Desenvolver um broker que simplifique e uniformize os processos de comunicagao enfre as
enfidades prestadoras de cuidados de saude e as enfidades pagadoras, com a criagcdo
de um protocolo Unico de comunicacdo.
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=\ Medida 1.

Exemplos

Desenvolver medidas para absorver todas as potencialidades geradas pela
desmaterializagao.

Apoiar a generalizagdo de ferramentas de telessaltde capazes de permitir a melhor
integracdo de estruturas e profissionais com diferentes competéncias, com foco na
resolucdo dos problemas dos doentes, com acesso universalizado através de plataformas
moveis.

Priorizar a instalagao de equipamentos de telessatde e simulagao que permitam o reforco
do sistema de saude e da sua capacidade de treino inicial e formacdo ao longo da vida
dos profissionais da saude.

Desenvolver a criagdo de sistemas de apoio a decisdo, assentes em estratégias de
integracdo de dados anonimizados, utilizando ferramentas atuais (incluindo inteligéncia
artificial).

O Cidadao A Garantia
nnnnnnnn 2= no Centro da Privacidade
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o Medida 2.

Identificagcao da necessidade / Racional da medida
Garantir a salvaguarda da protecdo absoluta da privacidade dos dados de saude.

Criacdo de uma arquitetura global de informacdo e processos que permita a facil
interoperabilidade enftre Instituicoes publicas e Instituicoes privadas.

Solugao Proposta

Constituicdo de equipas multidisciplinares para investigacdo e definicdo dos standards,
concecdo de modelos de interoperabilidade orientados ao processo e elaboracdo de um
“selo garantia” para os sistemas “conformes”.

Impacto Estimado
Aumento da eficiéncia nas intferacoes entre entidades.

Reducdo dos tempos de operacionalizacdo de processos e na informacdo a solicitar aos
intfervenientes.

Melhor servico publico e satisfacdo dos utentes.
Aumento de produtividade do pais.
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Medida 2.1.

Identificagcao da necessidade / Racional da medida

Previsdo de consumo e da conformidade do contrato, identificacdo e conexdo das fontes
relevantes de informacaodes para que as Organizacoes garantam processos seguros € otimizados.

Solugao Proposta

Vincular diferentes sistemas de dados de compras, padronizar formatos de dados e estabelecer
uma infraestrutura robusta de gestdo de dados de compras, com maior fransparéncia.

Transformar dados em informacdes, garantir que os fornecedores sejam financeiramente vidveis.
Impacto Estimado

Contribuir para uma gestdo de gastos aprimorada, representando os dados de gastos por
trabalho ou unidade de consumo e enriguecendo os relatdrios existentes com fontes externas.

Facilitar o processo preliminar de sourcing, avaliacdo e negociacdo, aumentando a
capacidade de identificacdo das melhores praticas.

Maior capacidade de detetar corrupcdo publica e melhor gestdo de risco.
Possibilidade de desenvolver modelo de revenue share.
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Co Medida 2.2.

Identificagcao da necessidade / Racional da medida

Criar uma Certificacdo Nacional que demonstre o compromisso das organizacoes
certificadas com a Ciberseguranca e definir confrolos técnicos que oferecam protecdo
contra os ciberataques.

Solugao Proposta

Dois cerfificados distintos e respetivas insignias que permitam as Organizacdes certificadas,
divulgar e demonstrar a certificacdo e aos stakeholders verificar as certificacoes apresentadas.

Impacto Estimado

Melhorar a ciberseguranca nacional e demonstrar ao mercado um compromisso absoluto
e permanente com a privacidade, a confidencialidade e a seguranca da informacado.

Reducdo do risco das Organizacdes certificadas no frabalho presencial e/ ou no
teletrabalho.

Atrair novos negocios afravés da garantia de estarem implementadas medidas de
ciberseguranca fundamentais.



ap AGENDA MOBILIZADORA PARA A DIGITALIZAGAO DA SAUDE 2021 - 2026 (PRR) O idados ACarantia

.\ Medida 2.3.

Identificagcao da necessidade / Racional da medida

o Criar um processo de certificacdo de Maturidade Digital para descriminar positivamente as
entidades com maturidades mais elevadas e apoiar investimentos no processo de
evolucao digital.

Solugao Proposta
o Realizacdo de um processo de certificacdo baseado em trés niveis: Geral, Sectorial e Negocio.

o Permitir deducdes em sede de IRC para empresas que subam o nivel de maturidade digitall,
estando os programas com apoio de capital publico obrigadas a apresentacdo do Certificado.

Impacto Estimado

o Possibilita um benchmark na relacdo VAB/ crescimento das empresas apoiadas e os créditos
IRC fornecidos ao abrigo da medida, um benchmark da produtividade por colaborador € a
sua correlacdo com a sua maturidade digital, e permite uma priorizacdo dos investimentos.

o Aumento direto da produtividade, da competitividade, e de 0,5% a 1% do PIB.
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As Entidades Publicas parceiras
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> Um CONSORCIO para apresentar uma candidatura ao Plano de Recuperacdo e
Resiliéncia (PRR).

o As empresas do Conselho da Saiude e do Conselho Digital da CIP estdo disponiveis
para liderar este consorcio.
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7o M€ M€

Peso das IneficiEncias Orcamento do SNS Custo das Ineficiéncias
no Orcamento da Saude inscrito no OE 2021 na Saude em Portugal
A OMS estima que as De acordo com esta estimativa, Mesmo adotando uma visdo
ineficiéncias dos Sistemas de em Portugal, s6 no SNS, conservadora, podemos
Saude representam, em médiaq, este valor andard perto dos admitir que a supressdo destas
20% do Or¢camento. 2.300 milhoes de euros. eficiéncias representaria um

investimento de 1.500 milhoes
de euros em investimento em
Saude ao servico dos
cidaddos.
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A Sociedade, os cidaddos e todos os agentes da Saude tém como
designio concretizar a digitalizagcdo da Saude para melhores cuidados de
saude para os portugueses, em melhores condicoes de acesso, equidade
e proximidade.

Este projeto mobilizador requer um compromisso entre os agentes
privados, sociais e pUblicos da area da Saidde.

Por se fratar de um designio nacional, gue mudard o paradigma da
prestacdo dos cuidados de saude em Portugal, colocando o cidaddo no
centro do sistema de saude, muito nos honraria o Alto Patrocinio de Sua
Exceléncia O Presidente da Republica.

21



MUITO OBRIGADO PELA VOSSA ATENCAO

WWW.CIP.PT

L \ l

CONFEDERACAO EMPRESARIAL
DE PORTUGAL

\ =




